
第69回地域運営推進会議議事録

令和 7年  4月22日開催

開催時間：PM2：00～PM3：00

1.利用状況、施設内研修状況また利用者活動状況は別紙参照。利用者は定員数29名。

3.活動状況については、4月の行事として近くの公園にお花見。また普段は、オヤツ作りや体操

5.質疑応答

・明生苑は社会福祉法人です。特別養護老人ホームが主体であります。また他にケアハウスや居宅

・質問：特別養護老人ホームと有料老人ホームとの違いは？

入院者は0名。空室は1名。24日に1名入居予定となります。

施設での最長年齢は、103歳女性。歩行される利用者様は9名。

ての研修を3月26日開催。転倒予防についての研修を4月11日に開催。

からの指導が、有料老人ホームよりも厳しい部分があります。

になる場合が多いです。

や散歩等行っています。なるべく楽しく過ごせるように努めています。

介護支援事業者やデイーサービスやショートスティがあります。特別養護老人ホームは、従来型の

2.最近行った研修内容は、褥瘡対策施設内研修と事故防止施設内研修。褥瘡予防につい

4.施設の活動状況としては、2月に矢中中学にて介護の仕事についての公演を行っています。

特別養護老人ホームは、ある程度料金が決まっています。低所得者への減免もあります。また市町村

公演だけなく、車椅子の使い方を学んでもらったり、片麻痺の疑似体験をしてもらいました。

・福寿園は医療法人です。デイケアや老人保健施設があり、リハビリを目的としたサービスがあります。

質問：明生苑や福寿苑にはどのようなサービスがあるのか？

特別養護老人ホームとユニット型の特別養護老人ホームがあります。

有料老人ホームは、その施設で大きく金額が違ってきます。また金額も特別養護老人ホームより、高額



第70回地域運営推進会議議事録

令和 7年  6月24日開催

開催時間：PM2：00～PM3：00

1.利用状況、施設内研修状況また利用者活動状況は別紙参照。利用者は定員数29名。

と利用が難しいかもしれません。

今回会議内にて介護保険を申請していなくても泊りのサービスを利用出来るが、そのサービスを利用

出来る条件を明確にしてもらいたいという意見が挙がりました。また出来るなら、どのような方でも泊ま

れないと利用する方も少なく、意味がないのではという意見も挙がっていますので、高崎市で検討して

頂けたらと思います。

Q：面会時利用者が耳が遠いので、スピカ―等にて聞こえる様にならないか？

A:補聴器が使用できない方は、今後拡声器等検討してみます。

Q：介護状態であるが、介護保険を申請していない。急に用事が出来て見てもらいたい場合、どう

すればいいのか？

A（安心センター職員様）：かいごSOSというサービスがあり、月に5回まで自宅まで訪問して介護

するサービスがあります。泊りのサービスもありますが、身の回りの事が出来ないと利用が出来ない

排泄用品も日々進歩しており、使用方法もバリエーションが広がっています。その方に合わせた使用

方法でないと失禁や皮膚トラブルを起こしやすくなります。今後も職員には、研修や委員会を定期的に

開催して、知識や技術またモチベーションが向上できるように努めていきます。

その他

Q：外出レクは、何人位しているのか？

A:2～3人の利用者様を数回に分けて外出しております。今回予定では15～18人です。

入院者は1名,26名入居中。歩行可能利用者は9名。

施設内研修状況として5月に感染症施設内研修と訓練、6月に陰部洗浄と排泄用品の使用について

の研修を実地。行事として6月に玉村宿へ外出を実地しています。

今回運営推進会議内にて6月に陰部洗浄と排泄用品の使用についての内容を説明。

正しい方法で行わないと尿路感染になるリスクが高くなり、その為外部講師を招いて研修を開催。



第71回地域運営推進会議議事録

令和 7年  8月26日開催

開催時間：PM2：00～PM3：00

1.利用状況、施設内研修状況また利用者活動状況は別紙参照。利用者は定員数29名。

さらに人数が必要であえり、人材を育てていく事も考えるとさらに人数が必要と考えて

います。なるべく職員が確保出来るように今後も法人として取り組んでいきます。

Q:夏祭りの飾りつけは、職員だけで行う負担が大きいのでは？町内会の夏祭りの飾り

物を譲ってもらうのはどうか？

A：理想は利用者様と一緒に行えればいいのですが、なかなか難しいです。負担はあると

思います。もし可能であれば、町内会の方と話をして検討していきたいです。

Q:今どこの業界も人材不足であるが、現状運営できているのか？

介護保険法で決められている人数は、確保できています。ただいい介護をしていくには、

ドック等食べてもらうのも予定しいています。

質問や意見等

Q：洋服など足りないものは、電話でなく、メールで連絡出来ないのか？電話だと何か

あったと構えてしまうため。

A：今後要望がある方は、メールで対応していきます。

28名入居中。歩行可能利用者は9名。空室1。

施設内研修状況として8月に身体拘束廃止と高齢者虐待防止について開催。

また定期的に各委員会を概ね3か月に1回開催しています。

今月29日に夏祭りを予定しています。射的やヨーヨー釣りやモグラたたき等数種類の

ゲームを予定しています。またゲームをしながら、アイスや焼きおにぎりやアメリカン



第72回地域運営推進会議議事録

令和 7年  10月21日開催

開催時間：PM2：00～PM3：00

1.利用状況、施設内研修状況また利用者活動状況は別紙参照。利用者は定員数29名。

特養入居の条件が、要介護3以上となっていることが要因でもあります。認知症状はどの種

類の認知症なのか,また人により異なります。その為その方に合わせたケア方法や習慣や

薬の服用等行い、なるべく穏やかに過ごせるように配慮しています。

の見込みがつかず、クラスターになる可能性も十分考えられるからです。クラスターにな

ると利用者様の生命に関わったり、職員の仕事への負担が大きくなるだけでなく、会社

としても経済的負担がかなり大きいです。

A：入居されている方で認知症の方は、どの程度いるのか？

Q:医師からはっきりとした診断がされてない方もいますが、ほとんどが認知症状があります。

質問や意見等

A：現在施設の面会時間は、どのようになっているのか？

Q：現在1～2週間に一度10分程度相談室にて面会をして頂いています。なかなかコロナ

前のように居室まで自由に面会まで出来ていない状況です。まだコロナウィルスが終息

28名入居中。歩行可能利用者は9名。空室1。

施設内研修状況として9月BCP研修と訓練、10月事故防止対策研修開催。

また定期的に各委員会を概ね3か月に1回開催しています。

今月の行事は、群馬の森と玉村宿への外出と外食を開催しています。日程を数回に

分けて、なるべく全員参加できるように配慮しています。



第73回地域運営推進会議議事録

令和 7年  12月23日開催

開催時間：PM2：00～PM3：00

1.利用状況、施設内研修状況また利用者活動状況は別紙参照。利用者は定員数29名。

３種類。なるべくその方の身体機能や希望に合わせた種類で入浴してもらっています。

Q：この施設の課題は？

には、職員の意欲向上が挙げられるます。ただ職員の意欲を向上していくには、現状の研修や体制で

は足りてない部分もあります。その足りない部分を埋められるようにしていく必要は、感じています。今

後の課題とさせて頂きます。

手洗いのやり方を指導。全職員が正しい手洗いが出来るように努めています。

質問や意見等

Q:お風呂場は、ユニット内にあるのか？

A:この施設では、ユニット外に４つの浴槽があります。浴槽の種類は、個浴、一般浴、チェアー浴の

28名入居中。歩行可能利用者は5名、空室、入院者数１名。

施設内研修状況として11月感染症研修と訓練、12月BCP研修と訓練。

また定期的に各委員会を概ね3か月に1回開催しています。

今月の行事は、クリスマス会を１２月２５日開催しています。利用者様にケーキの飾りつけをして

頂いたり、音楽を流して楽しんでももらう予定です。

A:一番の課題は、職員の定着。特に新規職員に関しては、辞める職員も少なくない。定着してもらうに

１１月に開催した感染症研修と訓練について

研修内容は、「真菌感染症について」。感染症の事を知ることで予防につながり、また意識も高く

なる事が期待できます。訓練は、高崎市保健所から手洗いチェッカーを借りて実際に手洗いしても

らい、どの程度自分たちが正しく手洗いできているかどうかを実践。またその後に看護師から、正しい



第74回地域運営推進会議議事録

令和 8年  2月24日開催

開催時間：PM2：00～PM3：00

1.利用状況、施設内研修状況また利用者活動状況は別紙参照。利用者は定員数29名。

等）も含まれると聞いて、驚きました。自宅に居れば無意識に行っていることも、施設では拘束や心理的

虐待に該当する可能性があるということなんですね。日頃のコミュニケーションや、言葉遣い、心配りが

いかに大切であるかという事なんですね。

・家族代表として、面会制限が緩和されることを望みます。

心がけています。

Q:今までは特養待機者数が多いと聞いていましたが、近年は入りやすい状況にあるんでしょうか？

A:高崎市内の特養は、どこも待機者ゼロに近い状態です。地域性も大きく関係していると思います。

【ご意見】

・虐待や拘束にも色々種類があり、言葉による抑制（ちょっと待ってて、立ち上がる際に座っててください

、施設の信頼を失墜するもの。施設理念に立ち返り、職員の行動規範や経営方針を職員、利用者、家族

などに共有されることで、一貫性のある質の高いサービス提供へ繋がる。各部署に分かれて、グループ

ワークを行い、現在不足している部分、課題、どうしたら改善されるか等について議論を行いました。

継続的に研修、委員会を開催し、職員教育やサービスの質の向上を目指して頑張ってまいります。

質問や意見等

Q:職員へのストレスチェックは行っていますか？

A:理事長、施設長が相談窓口となり、何でも相談を行っています。また、日頃から言いやすい環境作りを

28名入居中。歩行可能利用者は5名、空室、入院者数１名。

施設内研修状況として、1/14身体拘束研修、2/11高齢者虐待研修を実施。高齢者虐待研修については、

年2回、委員会を1回/3か月おきに開催しています。

1.2月の行事は、初詣（進雄神社）を実施しました。利用者人数、日程を分けて行いました。

2月に開催した高齢者虐待研修の内容は「虐待の種類とその予防に向けた具体的な行動、施設の理念と

虐待防止の関連性の理解」について。利用者の尊厳と安全を脅かす行為であり、心身の健康への影響や


